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В 2020 году работа предприятия осуществлялась в условиях влияния 

негативных факторов, к которым относятся сложившиеся экономические 

отношения между Евросоюзом и Россией, снижение темпов роста ВВП 

стран Евразийского, Европейского союза и Азии, вызванное распростране-

нием коронавируса COVID-19, переориентация российских экспортных гру-

зов на внутрироссийские порты. 

В то же время за счет слаженного взаимодействия предприятия с причаст-

ными структурными подразделениями Белорусской железной дороги и клиен-

тами [1], предприятию удалось достичь положительных результатов работы по 

итогам 9 месяцев 2020 года. Так, за январь–сентябрь 2020 года темп роста экс-

порта услуг составил 119 % к аналогичному периоду прошлого года, доходы 

предприятия увеличились на 22 %, производительность повысилась на 27 %. 

Основными видами деятельности, которые занимают наибольший 

удельный вес в структуре доходов предприятия, являются транспортно-

экспедиционное обслуживание (доля 70 %) и транспортная обработка гру-

зов и хранение (доля 21 %). 

Структуру доходов от транспортно-экспедиционного обслуживания со-

ставляют вознаграждение за экспедирование грузов (66,1 %), предоставле-

ние подвижного состава под перевозки грузов (25,3 %), таможенное декла-

рирование (8,6 %). 

Учитывая специфику работы предприятия и структуру доходных по-

ступлений, приоритетными видами деятельности являются транспортно-

экспедиционное обслуживание, обработка и хранение грузов. 

В связи с этим, в качестве основных направлений развития предприятия, 

которые будут способствовать оптимизации бизнес-процессов и предостав-

лению клиентам востребованных услуг [2, 3], должны стать: 

– совершенствование структурно-функционального построения пред-

приятия и транспортно-экспедиционной деятельности; 

– работа с подвижным составом (оперирование, ремонт, обновление); 

– цифровизация бизнес-процессов; 

– развитие зарубежных обществ. 

Структурно-функциональное построение производственной дея-

тельности предприятия (рисунок 1) на сегодня представляет собой це-

лостную систему. 
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Рисунок 1 – Существующее структурно-функциональное построение  

производственной деятельности предприятия 
 

Предприятием разработана организационно-функциональная структура 

(рисунок 2), адаптированная к эффективному управлению бизнес-процес- 

сами и созданию необходимого базиса для успешного развития.  

 

 

Рисунок 2 – Перспективная организационно-функциональная структура предприятия 
 

Среди структурных подразделений предприятия особое место занимают 

центры контейнерных перевозок и транспортной логистики, на которые 
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приходится порядка 66 % всех доходных поступлений от транспортно-

экспедиционного обслуживания. 

Развитие в сегменте контейнерного бизнеса планируется в повышении 

качества работы с клиентами за счет создания в Центре контейнерных пере-

возок соответствующего сектора по работе с ключевыми клиентами. Это поз-

волит сконцентрировать усилия на обслуживании этих клиентов, на совмест-

ной с ними работе по перспективным проектам, обеспечить индивидуальный 

подход. Создание сектора по работе с ключевыми клиентами повысит лояль-

ность клиентов к предприятию, усилит конкурентные преимущества на рынке 

транспортно-экспедиционных услуг.  

Развитие Центра транспортной логистики связывается с совершенство-

ванием бизнес-процессов управления собственным подвижным составом и 

работой с клиентами. Для этого планируется специализировать подразделе-

ния центра контейнерных перевозок по функциональным направлениям. 

Вся договорная работа и работа с клиентами будет осуществляться в отделе 

транспортно-экспедиционного обслуживания. Оперативная работа по опе-

рированию вагонным парком, в том числе на иностранных дорогах, контро-

лем его продвижения, обеспечением заявок грузоотправителей – в отделе 

управления подвижным составом. Также из Центра контейнерных перево-

зок в Центр транспортной логистики будут переданы функции организации 

перевозок скоропортящихся грузов. 

Предлагаемые меры позволят структурировать бизнес-процессы в центрах 

контейнерных перевозок и транспортной логистики, повысить качество кли-

ентского сервиса, управляемость и контроль использования подвижного              

состава. 

В зоне повышенного внимания находятся вопросы таможенного декла-

рирования. С января 2021 года государственное предприятие «БТЛЦ» ста-

новится единым таможенным представителем на Белорусской железной 

дороге при осуществлении деятельности в сфере таможенного дела. 

В связи с этим для проведения единой скоординированной политики при 

осуществлении деятельности в сфере таможенного дела, стандартизации 

оказания услуг по таможенному делу при помещении грузов под таможен-

ные процедуры и развития предприятия как единого таможенного предста-

вителя на Белорусской железной дороге планируется создание в головном 

предприятии центра таможенного декларирования. 

Концентрация функций по оказанию экспедиционных услуг по Белорус-

ской железной дороге исключительно через БТЛЦ, в том числе в рамках ком-

плексных договоров Линейных центров транспортного обслуживания, оказа-

ло положительное влияние на организацию транспортно-экспедиционной 

деятельности за счет исключения внутренней конкуренции среди структур-

ных подразделений Белорусской железной дороги.  
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Транспортно-экспедиционную деятельность в регионах необходимо раз-

вивать путем более тесного взаимодействия маркетинговых подразделений 

отделений Белорусской железной дороги с филиалами и головным предпри-

ятием в части обмена информацией о потенциальных клиентах и объедине-

нии усилий, направленных на наращивание объемов перевозок. 

БТЛЦ рассматривает варианты развития своего структурного подразде-

ления «Транспортно-логистической центр Минск» (далее – ТЛЦ Минск).  

Сегодня на Белорусской железной дороге услуги по обработке и хра-

нению грузов вместе с ТЛЦ Минск осуществляют и другие предприятия  

грузового хозяйства Белорусской железной дороги. Наличие разобщенной 

и децентрализованной структуры грузового хозяйства не позволяет до-

стигнуть максимальной эффективности на рынке транспортных и погру-

зочно-разгрузочных услуг.  

В связи с этим целесообразным является объединение терминальных 

комплексов Белорусской железной дороги в одном предприятии. Основны-

ми преимуществами создания такого предприятия станет: 

– повышение эффективности использования объектов инфраструктуры, 

централизованное внедрение эффективных методов работы, новых техноло-

гий и ведение инвестиционной политики;  

– возможность оперативного предоставления клиенту комплекса услуг 

как транспортно-экспедиционного, так и терминального обслуживания за 

счет объединения ресурсов нескольких предприятий;  

– унификация и гибкое тарифообразование, обеспечиваемое установле-

нием верхнего предела оплаты. 

Такое предприятие может быть создано на базе Транспортно-логисти- 

ческого центра Минск, как дочернее унитарное предприятие БЕЛИНТЕР-

ТРАНСа, с последующей передачей ему имущества других предприятий 

грузового хозяйства Белорусской железной дороги. 

Важным для БТЛЦ является вопрос оказания транспортно-экспеди- 

ционных услуг с предоставлением под перевозку собственного подвижного 

состава. Доля доходов от задействования вагонов предприятия в перевозках 

в общем объеме доходных поступлений от транспортно-экспедиционного 

обслуживания составляет порядка 25 %. 

По состоянию на 01.10.2020 в хозяйственном ведении БТЛЦ находится 

1031 грузовой вагон (рисунок 3).  

В структуре парка вагонов 294 вагона с истекшим сроком службы 

(29 %), из которых 233 вагона с продленным сроком службы. БЕЛИНТЕР-

ТРАНСом за период 2020–2025 года планируется списание 318 вагонов, 

выработавших нормативный срок службы. 
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ной площадок, формировать суточный и месячный планы работы термина-

ла, оптимизировать затраты на операции с контейнерами и грузами, храня-

щимися на тяжеловесной площадке и складе. Цифровизация бизнес-

процессов терминала Колядичи усилит конкурентоспособность предприя-

тия и повысит качество обслуживания клиентов. 

Интеграция в международный рынок транспортно-логистических 

услуг осуществляется через разветвленную сеть обществ и представительств, 

учрежденных за рубежом: в России, Литве, Латвии, Германии, Польше, Ки-

тае, Турции и Украине. Это позволяет предприятию оперативно решать во-

просы в этих странах и тесно взаимодействовать с крупнейшими участниками 

международного транспортно-логистического бизнеса. Темп роста экспорта 

услуг от грузопотоков, привлеченных обществами, за январь–сентябрь 

2020 года составил 144 % к аналогичному периоду 2019 года.  

Оценивая вклад каждого из обществ, отдельно стоит отметить работу 

ООО «БЕЛИНТЕРТРАНС-Германия». За 9 месяцев 2020 года вклад общества 

в экспорт услуг составил 184 % к аналогичному периоду 2019 года. Доля об-

щества к общему количеству экспорта услуг составляет 40 %.  
В целях развития деятельности ООО «БЕЛИНТЕРТРАНС-Германия» в 

декабре 2019 года в г. Вроцлаве (Республика Польша) предприятием учре-
жден Евразийский железнодорожный перевозчик (Eurasian Railway Carrier Sp. 
z.o.o., далее – ERC). Фактическую работу ERC начал с января 2020 года. 

Цели создания перевозчика: 

– доступ к новым рынкам; 

– оптимизация процесса обработки контейнерных поездов на погранич-

ном переходе Брест – Тересполь, за счет наличия в графике движения поездов 

расписания по колее 1435 мм и 1520 мм; 

– улучшение планирования и осуществления контроля при организации пе-

ревозок на направлении Китай – Европа – Китай и на европейской территории; 

– расширение возможностей предприятия при организации перевозок экс-

портной продукции в страны Европейского союза. 

Всего за период с января по сентябрь 2020 года ERC через пограничный 
переход Брест – Тересполь перевезено 560 поездов. Для оптимизации затрат, 
повышения качества обработки документов, уровня управляемости и контро-
лируемости процесса перевозки, а также с целью дальнейшей самостоятель-
ной организации работы по безбумажной технологии ERC в августе 2020 г. 
открыл товарную кассу в г. Малашевиче.  За период август – сентябрь 2020 
года в товарной кассе перевозчика ERC обработано 122 поезда. 

В октябре 2020 года успешно зарегистрирована компания EPI-CENTER,  
которая будет исполнять роль удостоверяющего центра, что позволит ор-
ганизовать работу с юридически значимыми электронными документами 
для передачи поездов на белорусско-польском пограничном переходе 
Брест – Тересполь. 
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До конца года планируется в тестовом режиме организовать перевозку 

по безбумажной технологии с использованием юридически значимых элек-

тронных документов порожних контейнеров из Польши в Россию, а затем 

груженых контейнеров из Германии. 

Активно развивается в Украине ООО «БЕЛИНТЕРТРАНС-Украина», 

учрежденное в январе 2020 года. Его деятельность направлена на содей-

ствие в вывозе белорусских экспортных грузов, поиск новых партнеров в 

Украине и в странах соседях. Проводится работа по расширению географии 

поставок грузов железнодорожным транспортом, в том числе и транзитом 

по территории Румынии. Кроме того, общество является официальным опе-

ратором контейнерных поездов, курсирующих в направлении Китай – 

Украина.  

В предстоящем периоде компания продолжит работу, направленную на 

развитие зарубежных обществ и на расширение сети исходя из условий це-

лесообразности и конъюнктуры рынка транспортно-экспедиционных услуг.  

Реализация поставленных направлений развития предприятия позволит 

успешно выйти на новый уровень организации бизнеса и расширить при-

сутствие на рынке транспортно-экспедиционных услуг за счет решения 

ключевых задач по повышению эффективности работы, включая:  

– эффективное взаимодействие с грузовладельцами и привлечение до-

полнительных объемов перевозок грузов с обеспечением подвижным соста-

вом заявок на погрузку; 

– расширение интеграции БЕЛИНТЕРТРАНСа в крупнейшие цепи по-

ставок в Евразийском регионе и реализация эффективных логистических 

схем с целью создания конкурентоспособных условий для увеличения тран-

зитных и межгосударственных перевозок грузов; 

– организацию слаженного взаимодействия с Евразийским железнодо-

рожным перевозчиком по вопросу бесперебойного пропуска контейнерных 

поездов через белорусско-польскую границу; 

– цифровую трансформацию бизнес-процессов, направленную на совер-

шенствование взаимодействия с клиентами и повышение эффективности 

стратегических и тактических решений. 
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Организация работы и перспективное развитие узлов и направлений же-
лезнодорожной сети должны соответствовать современным вызовам, важ-
нейшие из которых – высокая неопределенность спроса на пассажирские и 
грузовые перевозки при большой дифференциации требований к их каче-
ству; жесткие ограничения доступных инвестиционных ресурсов и проект-
но-строительных мощностей; возросшие требования экологической и 
транспортной безопасности; тенденция трансформации чисто железнодо-
рожных компаний в транспортно-логистические. 

Уровень и сложность автоматизируемых процессов требуют переосмыс-
ления постановок и методов решения рассматриваемых задач, которые 
должны обеспечить [1]: моделирование и оптимизацию инфраструктурных 
и технологических условий; комплексное планирование; прогнозную анали-
тику и оценку рисков. 

Комплексное решение проблемы развития и использования железнодо-
рожной инфраструктуры и перевозочных ресурсов в условиях текущей экс-
плуатации должно обеспечивать, во-первых, достаточную инвариантность 
наборов реконструктивных мероприятий к конъюнктурным изменениям 
транспортных потоков (грузовая база, пассажиропотоки, система управле-


