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СИНЕРГЕТИЧЕСКАЯМЕТОДОЛОГИЯ МОДЕЛИРОВАНИЯРЫНКА
Анализируются ключевые Идеи и принципы синергетики, которые могут бытьиспользованы в моделированиирынка транспортных услуг.

Адекватный анализ состояния такой сложнейшей современной социаль-но—экономической системы, какой является транспортная, невозможен врамках ОДНОЙ дисциплинарной онтологии, дающей узкое видение объекта.
Поэтому необходимым становится переход на новый уровень системногоанализа, ориентированного на междисциплинарное, комплексное взаимо-действие понятий и методов смежных дисциплин. В исследовании законо-мерностей функционирования транспортной системы в период переходаэкономики страны к рыночным условиям хозяйствования целесообразным,на наш взгляд, является применение некоторых методологических принци—пов и идей синергетики, которая в рамках современной науки претендует науниверсальный статус.

Синергетика — наука о процессах самоорганизации устойчивости и рас-пада структур различной природы, формирующихся в сложных сисТемах,далеких от равновесия (термин "синергетика" происходит от греческого "си—нергос", что означает "вместе действующий"). В отличие от традиционноговзгляда синергетика делает акцент на исследовании сложных, открытых,нелинейных, неравновесных систем с точки зрения выяснения законовструктурной организации, возникновение упорядоченности. Вопрос об оп-тимальной упорядоченности и организации особенно остро стоит при анали-зе состояний неустойчивости нелинейной среды. Рынок как раз И являетсятакой открытой, неравновесной, самоорганизующейся системой со всеми
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В ;«хотсяссг'с сиггрггжч:…гщ заглянуть.: можно рассматривать рынок какшито; са…ъеор-згд.::ъру'зздагзая .'Адагса на дровне элементов с—оьшально—
т;„'‹_:г. хрлгзшагает новое толковаъше понятияигл… :» гг:::'.::"-.:г‚…'—'7-:‚т :'1' :о:е:ршштого поншташш хаоса как макси-мума ъэ-.°'."_:с:.:‚'г‚'‹…‚ 3:г.…:‹ „:.:…ч :э;*тр;.ъггивного начала. В сннергетике хаосмжза: ;;, : :::—2:35:14 случайности, с хаотическим разнообразиемф.':дг:гг;.г.;;и;:'‹*.=-.1=;.>:‚':';:'‚- от нормы в сложной системе. Хаос определяется:(.ах

х…;агггрд. .г.“;{з гдэ: загнала основа для процесса развития.
’,;{_=5—.’:1:.'5<“и;‹.г. позагы‘е' ет; при каких условиях и Для каких систем С; —‚Ри иглу? привести к возникновению порядка новых, пространствен—31/33; :“.меггзаадх макіроструктур‚ которые И. Пригожин, один ИЗ основополож—357.553 ахнгргзтики, назвал "диссипативными структурами”. Диссипация га-сж.; д..:эичтожает все лишние потоки в среде и оставляет только те, которыеобразукл структуру, т.е. осуществляется процесс выстраивания регулярной:*:р'уггуры ;; нс:!инейнойоткрытой среде.В хода- эволюции любых сложных самоорганизуюшихся систем, как по-ламп:! синергетика, не _зб-ежно наступают критические периоды (возншшютточки бифуркацищ, связанные с их подготовкой к переходу на качественноновый уровень развития. При этом скорость протекания многих внутренних';}:ц'яюпионных процессов системы вблизи области бифуркации резко воз-растам. 'і акне периоды в эволюции сложных систем называют режимами собострением, возникновение которых обязательно свидетельствует о неиз-бежном переходе системы в новое качественное состояние. В этот перелом-ный момент случайность проявляет спектр структу ‚ многообразие возмож-ных путей развития, скрытых в нелинейной среде. Происходит расширениемасштабов системы, появляются новые формы организации. Неустойчивость„ рамках синергетического миропонимания приводит к коренным пере-
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стояние, так и абсолютно неустойчивое. Отклонение параметров системы ОТнормы являются источником активности функциональной системы. При”"”""м ОТСУТСТВИИ 0ТКЛ0НСНИЙ, когда нет сигнала обратной связи, системаУправления находится "на нуле", фактически как бы не работает. Современ-НЫС НЗУЧНЫС теории ОбОСНОВЫВЗЮТ Идею 0 ТОМ, ЧТО для любых систем луч-ше, когда есть некоторые отклонения параметров от нормы, благодаря чему

10



система включается в работу и находится в состоянии не статического, &
динамического равновесия. Отклонения полезны, они осуществляют синер-гетический принцип "упорядоченности через флуктуации". Отклонения не
должны быть большими. Существуют жесткие ограничения в виде допусти—мого диапазона отклонений, в пределах которого функциональная система
способна осуществлять саморегуляцию. Это положение верно для любыхсистем, включая и транспортную.

В обществе следует избегать разрушительногохаоса, который через би-
фуркации, потрясения ведут к развалу системы. Поэтому процесс управле-ния системы предполагаетконтролирование хаоса. Без достаточного регули-рования свободный рынок ведет к хаосу. При синергетическом моделирова-нии рынка формализуется взаимовлияние спроса и предложения в нелиней-ных условиях, своего рода самоорганизация при ценообразовании и произ-водстве товаров и услуг. Рынок быстро обнаруживает неходовые товары,
производство которых нерентабельно и ведет к росту энтропии. Высокока—чественные товары, пользующиеся большим спросом, напротив, увеличива-ют не энтропию, поряцок, ибо ускоряются процессы производства и обмена,повышается значимость, полнее удовлетворяются потребности общества,
растет жизненный уровень людей. Через некоторое время по мере расшире-ния выпуска происходит насыщение рынка этим товаром, наступает момент
равновесия между спросом и предложением. Но конкурирующие фирмы к
этому времени уже освоили новые изделия, поставили на рынок новые това-
ры с более высоким потребительским качеством. Товарно—денежные отно—шения снова активизируются. Новые предложения поступают на рынок не—
прерывно. Так поддерживается неравновесность рынка и эффективностьфункционирования экономической системы.

Согласно принципу необходимого разнообразия Эшби в сложных само-организующихся системах сложность регулятора должна быть не нижесложности самой регулируемой системы. В экономических системах таким
регулятором является рынок. Долгое время экономическую систему у наспытались регулировать чиновники волевыми действиями. Непонимание то-го, что экономика является нелинейной системой, стало постоянным источ-ником энтропии, принятия неадекватных решений.

Величина отклонений прямо связана с качеством управления. Для опти—мального процесса характерно движение с малыми отклонениями и, соот-ветственно, с малыми управляющими воздействиями. Для переходных пе—риодов в развитии социума такое гармоничное соотношение нехарактерно.Приходится регулировать достаточно большие изменения. Если в системезаторможены обратные связи или в управляющем центре возникают сбои(например, запаздывание с принятием решения, некомпетентное решение),то отклонение нарастает и может быстро достичь критического значения ипревысить его. Тогда управляющее звено не может вернуть систему в преж—
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нее устойчивое состояние. К большим отклонениям и нарушению устойчи.вости сложной системы могут привести волюнтаристские решения, напри.мер, вмешательство в протекание естественного экономическогопроцесса.Недопустимо в управлении принимать неоправданно большие рывки.Как показывает исторический опыт, важнейшим в управлении являетсяне сила, & правильная форма воздействия на систему. Малые, правильно ор.ганизованныевоздействия на сложную систему более эффективны.Так, путь "шоковой терапии”, предпринятой режиссерами новой России ине учитывающей специфики российского менталитета, культурной тради-ции, привел к ликвидации веками складывающейся макроструктуры, разру-шению целостности народнохозяйственного комплекса. '

Чтобы не утерять управляемости системой, не допустить разрыва цепи обратной связи, целесообразной, на наш взгляд, является технология цикличногоуправления, с проверкойрезультативности каждого очередного шага.Таким образом, некоторые методологические принципы синергетики,обозначенные нами в работе, могут быть полезными в выработке императи-вов эффективной транспортной политики государства.
Получено 12.03.2003
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