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ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ 

ПАССАЖИРСКОГО ТРАНСПОРТА 
 

Продолжена периодизация развития предприятий пассажирского транспорта. 

Обобщены направления повышения эффективности экономической деятельности на 

рынке транспортного обслуживания населения. 
 

Поиску способов преодоления экономических проблем предприятий пас-
сажирского транспорта и установлению сущности главных категорий и по-
нятий, отображающих целостность и специфичность характеристик транс-
портного обслуживания населения, посвящали свои исследования И. М. Ак-
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сенов, А. В. Базилюк, А. В. Бакалинський, Ю. С. Бараш, М. Н. Беленький, 
С. В. Борданов, И. И. Высоцкая, Е. В. Громова, В. А. Гудков., А. М.  Гудков, 
В. Л. Дикань, А. Г. Дейнека, Л. В. Канторович, Н. М. Колесникова, В. О. Котик, 
В. П. Левитин, М. В. Макаренко, Т. С. Мельник, Л. Б. Миротин, Я. Я. 
Назаренко, В. И. Пасечник, Б. М. Парахонський, Л. А. Позднякова, В. О. 
Саболин, И. П. Садловськая, В. Н. Самсонкин, Е. Н. Сыч, О. В. Сивограков, 
Н. П. Терешина, Н. М. Толкачова, М. Ф. Трихунков, С. О. Тульчинськая, О. С. Чу-
дов, Е. Д. Хануков, Т. С. Хачатуров, О. В. Христофор, В. Г. Шинкаренко, 
П. А. Яновський и др. Главным результатом научных исследований стали 
теоретико-методологические рекомендации по организационно-экономичес-
кому усовершенствованию составляющих перевозочного процесса, дополни-
тельного обслуживания, хозяйственного управления, производственного, 
логистического и маркетингового регулирования деятельности предприятий 
пассажирского комплекса разных видов транспорта. 

Полученные в ходе исследований результаты, имея существенное значе-
ние для экономической науки, в совокупности формируют фундаментальные 
основы теории транспортного обслуживания населения. Критическое 
осмысление и обобщенное представление содержания многоаспектных 
наработок позволяет сформулировать общие экономические положения и 
установить существенные связи между основными производственными по-
требностями и общественными интересами, которые возникают исходя из 
внутренней необходимости, и приобретают устойчивый характер существо-
вания в сфере перевозки пассажиров. 

Системные и специальные вопросы, возникающие в процессе предостав-
ления транспортных услуг населению, в своих истоках тесно связанны с 
началом транспортного строительства, появлением и обслуживанием пасса-
жирских маршрутов. А возможности и пути совершенствования экономиче-
ских отношений в значительной мере определяются особенностями истори-
ческого этапа развития общественного транспорта. 

В начале ХХ века С. Кульжинский, известный смелыми проектами и ши-
рокими обобщениями, раскрывая «эволюцию железнодорожной эксплуата-
ции», выделил три характерных периода, приемлемых для описания истории 
теоретико-прикладного совершенствования экономической деятельности 
предприятий сферы пассажирских перевозок: опытный, технический и тех-
нико-экономический (таблица 1). 

Первый – опытный период – характеризуется постепенным формирова-
нием сложных территориально-производственных, линейно-функциональных, 
комплексных образований. Объект исследования С. Кульжинского указывает на 
то, что  речь идет о железных дорогах. Продолжительность опытного перио-
да ограничивается рамками 1837 – концом 50-х гг. XIX века, а методологи-
ческая особенность концентрируется в широком применении метода «проб и 
ошибок» в эмпирическом выявлении оптимальных направлений развития 
экономической деятельности в отрасли [1, с. 15]. 
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Т а б л и ц а  1 – Периоды эволюционного развития предприятий пассажирского 

транспорта 
 

Автор 

систематизации 
Период Наименование периода Содержание периода 

С. Кульжинский 

Первый Опытный 

Эмпирическое выявление опти-

мальных направлений развития 

отрасли 

Второй Технический 

Улучшение технических средств 

транспортных предприятий, 

повышение прочности и 

эксплуатационной надежности 

транспортных средств и путей 

сообщения 

Третий Технико-экономический 

Интенсификация использования 

техники и повышение 

экономической эффективности 

эксплуатационной работы 

В. Козлова 
Четверт

ый 

Информационно-

технологический 

Информатизация с оптимизацией 

технологии транспортного 

обслуживания 

В. Гудкова 

(предложение) 
Пятый 

Организационно-

экономический 

Развитие рынка транспортного 

обслуживания населения, 

соответствующая адаптация 

экономической деятельности 

предприятий пассажирского 

транспорта, усовершенствование 

и комплексное применение 

рыночных и государственных 

регуляторов отраслевых 

хозяйственных процессов 

 

На протяжении второго – технического периода основное внимание кон-

центрируется на улучшении, главным образом, определившихся технических 

средств, преимущественно в активной составляющей основных фондов (по 

С. Кульжинскому – пути, тягового подвижного состава, вагонного парка), на 

повышении прочности и надежности эксплуатации. Технический период, ко-

торый длился с конца 50-х гг. XIX века до начала ХХ столетия, завершился 

огосударствлением предприятий транспорта и, по определению 

С. Кульжинского, протекал довольно энергично и сопровождался присущим 

государственному хозяйству точным нормированием всех технических эле-

ментов, которое в значительной степени и до сих пор является основой желез-

нодорожной техники. 

Третий – технико-экономический период, обозначившийся в начале ХХ ве-

ка, подхваченный советской научной школой, длился до 90-х гг. XX столетия 
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и отличался разного рода предложениями относительно интенсификации ис-

пользования техники и повышения экономической эффективности эксплуата-

ционной работы. В условиях значительных территорий, возрастающего спроса 

на перевозку, хронического дефицита собственных средств и ограниченного 

бюджетного финансирования в развитие отраслевых предприятий, обраща-

лось особое внимание на лучшее использование имеющихся технических и 

финансовых ресурсов. Постепенно сформировалось убеждение в необходимо-

сти рассматривать транспорт как комплекс, который состоит не только из тех-

нических, но и из экономических элементов, совокупно в тесной взаимосвязи 

образующих единое целое. Такого рода идеология дала в 30-е гг. ХХ столетия 

толчок к идее формирования единой транспортной системы страны. 

Современный пассажирский комплекс функционирует в принципиально 

иной среде. Коммерциализация экономических отношений и информатиза-

ция общества, в т.ч. постепенное распространение информационных техно-

логий на транспорте, в результате внедрения которых обеспечивается высо-

кая оперативность получения разного рода данных, усиливается степень 

управляемости любого транспортного объекта, определяется уровень конку-

рентоспособности и отрабатывается стратегия развития транспортных пред-

приятий, предъявляют новые требования к методологии организации отрас-

левой деятельности. Сформированная среда побуждает ученых и практиков 

к поиску путей преодоления информационных и технологических проблем и 

внедрения автоматизированных систем управления. 

В связи с этим, безусловно, правомерным и объективным является пред-

ложение В. Козловой продолжить систематизацию С. Кульжинского и 

назвать следующий период развития предприятий транспорта информацион-

но-технологическим периодом [1, с. 15], которому присуща информатизация 

процессов управления с оптимизацией технологии транспортного обслужи-

вания. 

Но информационно-технологическими усовершенствованиями современ-

ные тенденции развития системы транспортного обслуживания населения не 

ограничиваются. Всё большее значение приобретает проблема обеспечения 

эффективной деятельности предприятий пассажирского транспорта в условиях 

развития транспортного рынка и динамизации (в т.ч.  за счет влияния инфор-

мационно-технологического фактора) процессов регулирования отношений 

между пассажиром и перевозчиком. Этот вывод подтверждается направленно-

стью современных научных исследований, обобщение содержания которых 

позволяет охарактеризовать следующий период развития транспортных пред-

приятий как организационно-экономический период. 
Продолжая освещение вопроса формирования современных теоретико-

прикладных основ развития предприятий пассажирского транспорта, необ-
ходимо отметить безусловную актуальность проблем транспортного обслу-
живания населения. По вопросам организации пассажирского движения, в 
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технологическом и экономическом аспектах, проводятся фундаментальные 
исследования, публикуются научные работы, формируются исследователь-
ские подразделения. И в отличие от мышления технико-экономического пе-
риода, обобщенного в выражении Л. Канторовича о традиционно сложив-
шемся отношении к пассажирским перевозкам как к непроизводственной 
сфере и, следовательно, к меньшему, чем для грузовых перевозок, выделе-
нию ресурсов на их развитие1) [2, с. 125], в организационно-экономическом 
периоде вопросы транспортного обслуживания населения приобретают зна-
чительную актуальность, а в общественной среде подчеркивается их свое-
временность, острота и чрезвычайная важность. 

На протяжении последних десяти лет в публикациях ведущих ученых и 
практиков по вопросам функционирования и развития предприятий пасса-
жирского транспорта (в целом по видам транспорта общего пользования и 
по видам сообщения) предлагаются разные направления усовершенствова-
ния экономической деятельности [5], основными из которых являются реко-
мендации относительно: 

- реструктуризации и финансового оздоровления субъектов хозяйствова-
ния; 

- повышения конкурентоспособности предприятий; 
- усовершенствования системы тарифообразования; 
- развития форм и процессов организации расчетов за пассажирские пе-

ревозки; 
- повышения качества транспортного обслуживания населения; 
- развития сферы дополнительных (сопутствующих) услуг пассажирам; 
- минимизации отрицательного влияния перевозочной деятельности на 

окружающую среду; 
- развития интегрированных систем перевозки пассажиров; 
- активизации процессов инвестирования и инновационного обновления 

технических средств; 
- повышения эффективности государственного регулирования деятель-

ности отраслевых предприятий (рисунок 1). 
Содержание работ каждого из указанных направлений определяет теоре-

тико-методологическую базу совершенствования определенных аспектов 
экономической деятельности на рынке транспортного обслуживания населе-
ния, а в совокупности отображает возможности формирования сферы пасса-
жирских перевозок, адекватной современным требованиям, и экономически 
стабильного функционирования и развития предприятий в рыночной среде. 

                                            
1) В 1912 г. А. Ермолаев высказался еще более резко: «Устоявшийся взгляд на перевозку 

пассажиров «как на терпимое зло, находит оправдание в статье 1 общего устава <...> железных 

дорог, по которой пассажирское движение является для железных дорог обязательным, очевидно, 

если бы оно было выгодным, то не к чему было бы обязывать». Элементарно убыточность 

объясняется слишком большими расходами на перевозку, которые не оправдываются 

соответствующей платой за проезд» [3]. 
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Рисунок 1 – Направления развития экономической деятельности предприятий в 

сфере пасажироперевозок 
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