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Дана оценка экономической и социальной эффективности проводимой в стране 
реформы жилищно-коммунального хозяйства и  определены основные направления 
модернизации и инновационного развития сферы жилищно-коммунальных услуг. 

 
Современные предприятия ЖКХ функционируют при недостаточном тех-

ническом уровне основных фондов, проявляющемся в значительной изношен-
ности инженерных коммуникаций, отставания в капитальном ремонте жилых 
зданий. Данное состояние основных производственных фондов отражается на 
себестоимости продукции, услуг, эффективности и доходности. Изучение 
причин их возникновения и способов воздействия с целью снижения отрица-
тельных последствий поможет выделить направления дальнейшего развития 
рынка ЖКУ, потенциал которого сегодня весьма значителен. 

Установлено, что действующая система управления ЖКХ характеризуется 
дотационностью отрасли; высокой затратностью и отсутствием экономиче-
ских стимулов снижения издержек; сохранением монопольного положения в 
оказании услуг;  отсутствием права выбора производителя услуг; неэффектив-
ной работой предприятий ЖКХ; сохранением высокого уровня потерь ресур-
сов [1]. Структуризация проблем сферы ЖКХ проведена на основе системного 
анализа по производительным силам (таблица 1). 

 

Т а б л и ц а  1  – Классификация кризисных явлений в ЖКХ 
 

Материальная база развития ЖКХ (производительные силы) 
Технико-

технологическая 
составляющая 

Проблемы Рабочая 
сила Проблемы 

Средства  
труда 

высокий моральный и физиче-
ский износ производственных 
фондов; 
снижение загрузки производ-
ственных фондов; 
рост аварийности. 

моральный износ (деквалифика-
ция, деградация труда); 
физический износ (постоянное 
переутомление и стресс, ухудше-
ние условий труда, здоровья и пи-
тания); 
безработица (в том числе скрытая) 
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О к о н ч а н и е  т а б л и ц ы  1  
Форма реализации производительных сил 

Технико-
технологическая 
составляющая 

Проблемы Рабочая 
сила Проблемы 

Предметы 
труда в ЖКХ 

увеличение издержек на 
транспортировку материаль-
но-технических ресурсов; 
рост потерь (перерасхода) 
сырья, материалов; 
замена высококачественного 
и дорого сырья, ориентация 
на местное ремонтно-
строительное сырье и т.п. 

  

Форма реализации производительных сил 

Технико-
экономические 

отношения 
Проблемы 

Социаль-
но-

экономи-
ческие 

отноше-
ния 

Проблемы 

Производство падение масштабов, упроще-
ние структуры производства 
ЖКУ; 
добавление звеньев в струк-
туру жилищно-коммунальной 
сферы 

обмен 
  

падение эквивалентно-
сти обмена; 
натурализация (свора-
чивание хозяйственных 
связей) 

Распределение усиление дифференциации по 
отраслям и регионам; 
углубление дифференциации 
доходов по различным груп-
пам населения, широкое. 

по-
треб-
ление 

падение платежеспо-
собного спроса населе-
ния, предприятий и гос-
ударства; 
падение норм и объема 
потребления на фоне 
усиления дифференциа-
ции доходов отраслей, 
регионов, предприятий, 
населения; 
упрощение структуры 
потребления. 

 
Выявленные проблемы требуют повышения эффективности работы жи-

лищно-коммунального комплекса, принятия адекватных решений для стаби-
лизации финансового состояния отрасли реструктуризацию как системы 
управления, так и  производственного потенциала. 

Становление этой сферы как самостоятельной и саморазвивающейся си-
стемы, как заявлено в нормативных актах, возможно при создании нормаль-
ной рыночно-конкурентной среды на рынке жилищно-коммунальных услуг 
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в контексте полноформатной реализации потенциала государственной соб-
ственности.  

На сегодняшний день возрастает роль и ответственность системы регу-
лирования отношений по поводу использования государственной собствен-
ности, поскольку она выступает своего рода гарантом экономической неза-
висимости и безопасности при осуществлении социально ориентированной 
политики устойчивого развития государства. В этой связи одной из основ-
ных задач является эффективное управление государственной  собственно-
стью. В последнее время всё чаще рассматривается возможность примене-
ния механизма государственно-частного партнерства в монопольном секторе 
жилищно-коммунального хозяйства.   

Следовательно, возникает необходимость в совершенствовании системы 
управления жилищным фондом и объектами коммунальной инфраструктуры 
и в разработке комплексного подхода к созданию экономического механиз-
ма управления предприятиями жилищно-коммунального комплекса. Для 
выработки направлений действий по  дальнейшему развитию и упорядоче-
нию форм реализации государственной собственности проведен анализ со-
стояния отрасли и результатов реформирования.  

Анализ жилищно-коммунальный комплекса показывает, что наряду с от-
дельными положительными тенденциями повышения уровня благоустроен-
ности жилья и расширения круга и объема ЖКУ проявились значительные 
негативные в социальном аспекте явления. 

На это повлияло снижение объемов государственного финансирования 
воспроизводства основных фондов ЖКХ в сравнении с потребностью. Что-
бы привлечь дополнительные средства на капремонт и снизить нагрузку на 
бюджет или увеличить объемы капремонта, в Беларуси планируется введе-
ние ряда изменений в действующее законодательство. Так, планируется 
установление платы за капремонт без привязки к плате за техническое об-
служивание, а также механизмов кредитования работ по капитальному ре-
монту и тепловой модернизации жилых домов. За счет бюджетных средств 
будут сокращены некоторые виды работ, выполняемые при капитальном 
ремонте.  

В 2013 г. отремонтировано и модернизировано 2,1 млн м2, а в 2014 году 
этот показатель планируется в размере 2,45 млн м2 отремонтированного жилья. 
В настоящее время жилищный фонд Беларуси составляет 237 млн м2, из них 
205,4 млн м2, или 86,7 %, находятся в частной собственности и 31,5 млн  м2, 
или 13,3 %, – в государственной [6, 7]. Ветхий и аварийный жилищный фонд 
составляет 313,3 тыс. м2, или 0,13 %. За предыдущие 15 лет капитально от-
ремонтировано 15 млн м2 жилья, что составляет 36 % от необходимого. Еже-
годный ввод площадей после капитального ремонта от общего объема экс-
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плуатируемого жилищного фонда составлял от 0,8 % в 2006 году до 1,3 % в 
2011 году. 

Наблюдается рост тарифов на оказание услуг (рисунок 1). В то же время 
средняя величина удельного веса расходов на оплату ЖКУ в потребитель-
ских расходах домохозяйств имеет тенденцию к снижению. 

 
Рисунок 1 – Индексы оплаты жилищно-коммунальных услуг [7] 

 
Демонополизация сферы ЖКУ затронула в основном жилищный сектор и 

коммунальные предприятия. Однако существующий уровень централизации 
в жилищной сфере крупных городов слишком высок. Необходимы децен-
трализация и разукрупнение ряда управленческих функций, что предполага-
ет дальнейшее развитие форм реализации коммунальной собственности, 
продолжение формирования рыночно-конкурентной среды в отрасли. Прак-
тика стран СНГ и Европы свидетельствует, что привлечение малого бизнеса 
и развитие конкурентных отношений в сфере ЖКУ повышают качество 
услуг и снижают издержки их предоставления.  

Интерес представляет характеристика итогов рыночной трансформации 
системы ЖКХ в Республике Беларусь. Для этого сформируем систему кри-
териев оценки, учитывающих сущность данного комплекса. 

Специфика отрасли основана на технологических и социальных аспектах. 
Производственная структура предприятий жилищно-коммунальной сферы 
включает более 30 видов деятельности. В Республике Беларусь преобладают 
многоотраслевые предприятия, включающие  следующие виды деятельно-
сти: водоснабжение, водоотведение и очистка сточных вод, теплоснабжение. 
Организации внешнего благоустройства могут включать дорожно-мостовое 
хозяйство, озеленение, организации санитарной очистки и утилизации отхо-
дов и др. К техническим особенностям относятся: многозвенность и разно-
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масштабность хозяйствующих субъектов, высокая степень жесткости их 
технологической связи; стохастический характер производственных процес-
сов; высокий уровень локализации производства и потребления услуг в со-
четании со значительной территориальной разобщенностью жилищно-
коммунальных объектов,  высокая трудоемкость работ с применением ши-
рокого спектра машин и средств малой механизации и т. д.  [2, 3]. Социаль-
ная специфика деятельности предприятий ЖКХ состоит в незамещаемости, 
неисключаемости, комплексности и незаменимости ЖКУ, их ярко выражен-
ной социальной направленности, отсутствии вещественной формы произве-
денных услуг и в зависимости объема их производства от потребления, а 
также в выполнении таких функций, как восстановление трудового потенци-
ала населения, удовлетворение базовых социально-гигиенических и др. по-
требностей и т.д. [3].  

Поэтому в данной сфере с помощью одних только рыночных регуляторов 
нельзя обеспечить оптимальное удовлетворение ряда общественных потреб-
ностей, их действие дополняется и корректируется инструментами и инсти-
тутами государственного регулирования экономики. Система критериев 
оценки эффективности управления отраслью ЖКУ в период реформирова-
ния включает рыночные и нерыночные критерии (таблица 2). 

 

Т а б л и ц а  2 – Целевые индикаторы реформирования  
жилищно-коммунального комплекса [4-7] 

 

Показатель Год 
2000 2005 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

Потребительские 
расходы на ЖКУ, 
% 3,0 9,1 7,4 7,0 7,7 7,0 5,5 4,1 
Удельный вес 
домашних хо-
зяйств, имеющих 
льготы и выплаты 
по ЖКУ,%   9,8 9,0 5,8 4,8 4,7 4,6 3,4 
Удельный вес 
жилищного фонда, 
находящегося в  
ветхом и аварий-
ном состоянии,  % 0,4 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 
Предоставление 
ЖКУ в ВВП, % 1,6 1,7 1,8 2,0 2,0 2,0 1,7 1,6 
Число малых и 
средних предпри-
ятий в сфере про-
изводства и рас-
пределения элек- – – – – – 52 59 59 
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троэнергии, газа и 
воды 

 
О к о н ч а н и е  т а б л и ц ы  2  
 

Показатель Год 
2000 2005 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

Индексы  
инвестиций  
в основной капитал – 109,5 114,8 141,2 104,1 135,2 124,9 53,3 
Уровень износа 
коммунальной 
инфраструктуры, % – 43 44 52 50 52 42 42 
Кредиторская за-
долженность,  
млрд руб. – 1121,5 1157,7 975 1130,8 1301,1 1028 

112
0 

Просроченная  
кредиторская  
задолженность, %   – 34 23 22,5 17 16,7 13,9 13 

 

Таким образом, на современном этапе жилищно-коммунальное хозяй-
ство, с одной стороны, активно включено в процесс формирования рыноч-
ных отношений, а с другой – является составляющей основой системы соци-
альной защиты населения. В результате возникают противоречия и серьез-
ные проблемы в социальных процессах и явлениях жизнедеятельности чело-
века. 

После введения в 2000 г. обязательной ежемесячной индексации тарифов 
уровень возмещения населением затрат на производство ЖКУ стабилизиро-
вался, а с 2001 г. стал последовательно расти.  В это время начало действовать  
поэтапное приближение тарифов на услуги для населения к их себестоимости,  
что связано с реформированием ЖКХ в соответствии с разработанной 
Минэкономики Концепцией ликвидации перекрестного субсидирования про-
изводства ЖКУ. Предполагалось поэтапное доведение к концу 2015 г. тарифов 
для населения до уровня, обеспечивающего возмещение 100 % затрат на про-
изводство услуг. Однако усиление централизации при формировании тари-
фов не позволило выйти на контрольные цифры. 

Преобразования в структуре производственных отношений в жилищно-
коммунальной сфере зачастую опережают согласованность взаимодействия 
основных компонентов управленческих схем, организационных структур с 
производственно-технологическими процессами  на предприятиях жилищно-
коммунальной сферы. Наблюдается снижение  темпов технического пере-
оснащения предприятий отрасли, что является одной из существенных при-
чин, негативно влияющих на инвестиционную привлекательность отрасли.  

Положительные результаты реформы ЖКХ достигнуты благодаря: 
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– бюджетному планированию расходов на ЖКХ; 
– формированию товариществ собственников жилья; 
– демонополизации процессов предоставления отдельных видов услуг ЖКХ;  
– энергосбережению и модернизации основных фондов ЖКХ, внедрению 

приборов учета; 
– формированию договорных отношений; 
– постепенной ликвидации перекрестного субсидирования; 
– адресной социальной поддержке при предоставлении субсидий по ЖКУ; 
– активизации информационно-разъяснительной работы. 
Несмотря на общую адаптацию коммунального хозяйства к рыночным 

условиям, состояние системы жилищно-коммунального обслуживания в 
настоящее время нельзя считать оптимальным, а уровень ее развития – до-
статочным. Среди задач, которые необходимо решать в обозримый период – 
привлечение в жилищно-коммунальную сферу инвестиций частного бизнеса, 
новых методов упарвления и современных бизнес-технологий.  

При этом управленческие инновации должны затрагивать структурное 
соотношение технологий, продукции и предприятия как субъекта хозяйство-
вания в целом и функционально определяться характером и особенностями  
среды, в которой происходит деятельность и развитие предприятия жилищ-
но-коммунальной сферы.  

Таким образом, результаты реформы отрасли обеспечат  качественное 
изменение  системы  управления и  прогрессивный переход предприятий на 
качественно иной уровень деятельности. 
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РАЗВИТИЕ МЕТОДИКИ КАЛЬКУЛИРОВАНИЯ СЕБЕСТОИМОСТИ 
УСЛУГ ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНОГО ТРАНСПОРТА 
 

Исследована существующая на железнодорожном транспорте методика кальку-
лирования себестоимости услуг, позволившая показать ее существенные недостатки. 
Предложены направления развития методики, дающие возможность определить по-
казатели себестоимости услуг инфраструктуры 

 
Калькулирование себестоимости представляет собой систему измерения 

затрат на производство продукции и является расчетным процессом по уста-
новлению величины показателя себестоимости продукции, способствующе-
го более эффективному управлению производством. В процессе калькулиро-


