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ДРАГОЦЕННЫХ МЕТАЛЛОВ 

 

Показана роль процессов планирования и осуществления закупок, а также кон-
троля в системе управления цепями поставок. Это показано на примере компании 
ПАО «Высочайший» посредством системы S&OP-модели с использованием разрабо-
танных ранее концепций, стратегий и методик, разработанных авторами ранее.  
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Планирование и выбор схем поставок драгоценных металлов необходимо 
разобрать на примере ПАО «Высочайший» (GV Gold) – динамично развива-
ющейся компании с высоким уровнем эффективности производства – вхо-
дящую в ТОП-10 ведущих золотодобывающих предприятий России. По ито-
гам 2017 года компанией произведено 225 тыс. унций золота. Компания об-
ладает сбалансированным портфелем производственных и геологоразведоч-
ных лицензий.  

ПАО «Высочайший» помимо остальных имеет три ключевых разрабо-
танных проекта: Иркутский проект, Тарынский проект, Алданский проект. 

Процессы планирования и осуществления закупок/поставок и контроля 
логистических цепей осуществляется посредством системы S&OP-модели с 
использованием концепций и стратегий, а также методик, опубликованных в 
работах авторов. 

Данная информационная система с учетом специфических особенностей 
золотодобывающей отрасли представлена на рынке следующими поставщи-
ками: SAP, Oracle, Manugistics Inc., JDA Software, Manhattan Associates, Tools 
Group. Необходимо отметить, что все поставщики поставляют продукты, 
учитывающие отраслевую специфику золотодобывающих компаний. Однако 
компании должны осуществлять выбор, исходя,  в первую очередь, из воз-
можностей интеграции новых информационных модулей с уже существую-
щими системами, и конечно же учитывать ценовую политику поставщиков 
продуктов. 

Общие затраты на внедрение и обучение модуля S&OP, позволяющие 
планировать и повышать эффективность действия существующих цепей по-
ставок компании ПАО «Высочайший», составят 11 973 тыс. руб.  

При этом по данным анализа внедрение данного модуля позволит компа-
нии ПАО «Высочайший» достичь следующих результатов: 

− сокращение затрат материально-технического снабжения; 
− повышение оборачиваемости МТР; 
− сокращение затрат транспортно-складского обеспечения; 
− сокращение таможенных расходов; 
− повышение точности планирования (прогноза) от 18 до 25 %; 
− увеличение выручки от продаж от 10 до 15 %; 
− сокращение времени поставки: от 10 до 50 %; 
− сокращение объемов запасов от 18 до 46 %; 
− повышение производительности от 30 до 45 %.  
Помимо прочего для оптимизации процесса планирования цепей поста-

вок ПАО «Высочайший» потребуется введение дополнительных рабочих 
мест в центральном звене логистической системы компании в Иркутской 
бизнес-единице, проектной группы, а также обучение пользованию модуля 
S&OP. 

Для решения подобного рода проблем нами было рекомендовано следу-
ющие мероприятия: внедрение информационного модуля планирования 
спроса и продаж S&OP, позволяющего планировать деятельность организа-
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ции на каждом этапе, упорядочивать процессы цепей поставок, оптимизиро-
вать их, сокращать потери/простои, повышать эффективность деятельности 
компании, а также создать централизованный логистический центр в Иркут-
ской бизнес-единице ПАО «Высочайший» для повышения эффективности 
логистических цепей. 

Также нас интересует построение логистических потоков в компании 
ПАО «Высочайший». Основными логистическим потоками являются: мате-
риальные потоки компании, куда входят готовая продукция, руда, СТС (соб-
ственные транспортные средства), ТСМП (транспортные средства междуна-
родных компаний), топливо, реагенты, оборудование и прочее; финансовые 
потоки, куда входят денежные средства, денежные трансферы, кредиты, 
займы, дебиторская задолженность, электронные платежи и прочее; инфор-
мационные потоки (запросы, сообщения, почта, счета, счета-фактуры, доку-
менты на поставку, транспортные накладные, таможенные декларации и 
прочее). 

Одним из самых важных звеньев цепей поставок компании является ма-
териально-техническое обеспечение. Для обеспечения предприятия своевре-
менными поставками материально-технических ресурсов (МТР) необходимо 
выстраивать эффективное взаимодействие компании с внешними поставщи-
ками.  

После некоторых закупочных операций вся информация размещается на 
интернет-сайте, тогда в работу включается блок материально-технического 
снабжения (МТС), который должен проинформировать всех потенциальных 
поставщиков о начале тендерной работы по закупкам МТР. 

Наиболее капиталоемкие номенклатуры, такие как нефтепродукты, обо-
рудование, металлопродукция занимают порядка 75 % в денежном выраже-
нии всего объема закупок МТР. Оставшиеся 25 % МТР закупаются бизнес-
единицами ПАО «Высочайший» самостоятельно. 

Стоит заметить, что номенклатура наиболее сложного технологического 
оборудования, транспорта и т.д. закупается за рубежом, а стандартные мате-
риалы и оборудование компания закупает у российских поставщиков. 

В связи с отсутствием систематизации и планирования в процессе заку-
пок МТР и товарно-материальных ценностей (ТМЦ), оптимизировать план 
их закупок достаточно сложно. Одной из причин является тот факт, что 
функции закупок выполняются одновременно несколькими подразделения-
ми, имея низкий уровень согласованности между собой. При закупе МТР не 
всегда учитываются запасы на складах. 

Анализ деятельности компании ПАО «Высочайший» показал, что в ком-
пании существуют некоторые «узкие» места в планировании поставок, а 
именно [3]: 

– отсутствие интеграции и кооперации контрагентов в цепи поставок и 
отсутствия совместного планирования; 

– межфункциональная и межорганизационная несогласованность; 
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– сложная структура управления и сложная организационная структура; 
– отсутствие централизованного планирования транспортно-логисти-

ческой деятельности бизнес-единиц ПАО «Высочайший». 
Целью исследования стало внедрение методики планирования цепи по-

ставок компании ПАО «Высочайший». Для успешного осуществления дан-
ной цели необходимо соблюдение некоторых условий: 

1) достоверное прогнозирование цены, спроса на продукцию, продаж 
компании, где прогноз цены является определяющим моментом и фактиче-
ски определяет выручку компании; 

2) достоверное прогнозирование производственных и добывающих 
мощностей компании; 

3) соответствие плана продаж продукции плану основной деятельности 
компании; 

4) мотивация сотрудников компании. 
Процесс внедрения новой системы планирования сложен и трудоемок, 

поэтому проводиться он должен с тщательнейшей подготовкой в несколько 
этапов, рассмотрим их: 

Фаза 1 – Подготовительные работы: 
1) обоснование внедрения новой системы планирования; 
2) создание проектной группы; 
3) обучение проектной группы; 
4) разработка плана модернизации информационно-аналитической системы; 
5) формирование пакета данных. 
Фаза 2 – Осуществление стратегического анализа и планирование цены и 

спроса, геологоразведки, добычи, производства, логистики, финансовое. 
Фаза 3 – Внедрение: 
1) разработка корпоративной политики процесса интегрированного пла-

нирования;  
2) внедрение процесса интегрированного планирования; 
3) внедрение процесса контроля и оценки эффективности; 
4) устранение ошибок. 
Вся процедура внедрения новой системы планирования должна быть 

произведена за 12 месяцев. Первая фаза должна занять 1–3 месяца, вторая 
фаза 3 месяца и третья фаза от 5–7 месяцев. 

Рассмотрим более детально стадию создания новой системы планирова-
ния, приведенную в таблице 1.  

Результатом последнего планирования является консолидированный 
план продаж и операций, в который включены основные функциональные 
планы ПАО «Высочайший», а именно: прогноз цены и план спроса, планы 
геологоразведки, добычи, производства, план НИОКР, план логистики (план 
материально-технического обеспечения, план транспортно-складского обес-
печения), финансовый план. 
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Таблица 1  – Процесс стратегического планирования компании ПАО «Высо-
чайший» 

Этап планирования Содержание этапа планирования 

Процесс стратегического 
анализа и формирования пла-
на стратегического развития 
ПАО «Высочайший» 

1) На основе аналитической информации о внеш-
ней и внутренней среде компании осуществляется 
прогноз цены и спроса на продукцию. 
2) Из разработанных альтернатив, выбирается 
оптимальный вариант функциональной стратегии. 
3) Разработка среднесрочного плана на 18–24 
месяца 

Процесс прогнозирования 
цены реализации золота и 
планирования спроса 

Определение прогноза спроса на год. Данный 
этап осуществляется с привлечением сторонних 
консалтинговых и маркетинговых агентств, круп-
ных клиентов компании, а также аналитики про-
даж компании за прошедшие периоды 

Планирование НИОКР 
Разработка новых подходов в области геологораз-
ведки (к примеру, разработка новых геолого-
минералогических исследований первичных руд 

Планирование основной дея-
тельности 

Операционное планирование по геологоразведке, 
добыче и производству золота; тактическое пла-
нирование по геологоразведке, добыче и произ-
водству золота 

Утверждение итоговых пла-
нов 

1) Консолидация и утверждение плана продаж и 
операций. 
2) Согласование тактического и стратегического 
уровней планирования 

 
Новая схема работы транспортно-логистической системы и направление 

логистических потоков показаны на рисунке 2.  
Разработка новой системы планирования потребовало проведения анали-

за, в результате которого были выявлены такие проблемы:  
– отсутствие систематизации в процессе осуществления закупок МТР; 
– сложность систематизации плана закупок МТР, поскольку функция за-

купок выполняется несколькими подразделениями одновременно; 
– низкий уровень согласованности между подразделениями;  
– при закупке МТР не всегда учитываются запасы на складах; 
– некоторые запасы МТР превышают реальное потребление; 
– часть ТМЦ становится невостребованным и неликвидным. При этом 

невостребованный и неликвидный ТМЦ не всегда быстро удаляется со 
складских помещений и открытых площадок, а продолжает храниться, зани-
мая тем самым полезную площадь хранения для поступающих МТР; 

– другие наиболее оборачиваемые виды МТР закупаются в недостаточ-
ном объеме, который должен покрывать потребность. 

Для решения подобного рода проблем были рекомендованы следующие 
мероприятия: внедрение информационного модуля планирования спроса и 
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продаж S&OP, позволяющего планировать деятельность организации на 
каждом этапе, упорядочивать процессы цепей поставок, оптимизировать их, 
сокращать потери/простои, повышать эффективность деятельности компа-
нии, а также создать централизованный логистический центр в Иркутской 
бизнес-единице ПАО «Высочайший» для повышения эффективности логи-
стических цепей. 

Для повышения эффективности планирования и выбора схем поставок 
драгоценных металлов необходимо подробное изучение методических под-
ходов, изложенных в работах [1–2, 4]. 

На основе внедрения разработанных мероприятий по нашим прогнозам 
прирост выручки компании должен составить не менее 1,36 млрд руб., а 
также помимо прочего позволит повысить качественные и количественные 
показатели деятельности компании: сократить затраты материально-
технического снабжения; повысить оборачиваемость МТР; сократить затра-
ты на транспортно-складское обеспечение; сократить таможенные расходы; 
повысить точность планирования; сократить объемы запасов; повысить про-
изводительность компании; сократить время поставки. 
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являются функции маркетинга, который отвечает на вопрос «что необходи-
мо?»; функции логистики отвечают на вопрос «как это сделать?» Маркетинг 
и логистика равнозначно участвуют в системе реализации продукции про-
мышленных предприятий.  

Маркетинг был востребован на практике в связи с возникшими трудно-
стями в сбыте товаров исторически в более ранний период, чем логистика. 
В 1940–60-х годах для выживания предприятий в послевоенный период в 
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